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 Etiquette, Protocol And Arrangements                                       والمراسم والبروتوكول لاتیكیتا

 Personal etiquette communication and the art of 
influencing others. 

   اتيكيت الاتصال الشخصي وفن التأثير في الاخرين

 Etiquette dealing with institutions, ministers and 
ambassadors 

   اتيكيت التعامل مع المؤسسات والوزراء والسفراء

 Social etiquette and its role in effective communication الاتيكيت الاجتماعي ودوره في الاتصال الفعال   

 Etiquette and effective and stimulating protocol for 
business 

   الاتيكيت والبرتوكول الفعال والمحفز لقطاع الأعمال

 International Relations, Etiquette and Protocol  والبرتوكولالعلاقات الدولية وفن الاتيكيت   
 Ceremonies, honors and positive etiquette المراسم والتشريفات والاتيكيت الإيجابي   
 Ceremonies, Honors and Protocols  النموذج الخليجي"المراسم والتشريفات والبرتوكول"   
 Ceremonies, protocols and social impact  وأثرها اجتماعياالمراسم والتشريفات والبرتوكول   
 Work protocols   برتوكولات العمل   
 Communication skills with VIPs مهارات التعامل مع كبار الشخصيات   

 Communication And Public Relations                                            الاتصال و العلاقات العامة
 TV business procedures اجراءات العمل في التلفزيون   
 Cartoon movies. Content and messages افلام الكارتون .. مضمون ورسائل   
 Press Output الإخراج الصحفي   
 Electronic media and impact policies   الإعلام الالكتروني وسياسات التأثير   
 New Media الإعلام الجديد   
 Arab media challenges and opportunities الإعلام العربي تحديات وفرص   
 Space Media   الإعلام الفضائي   
 Information, relations and international laws الإعلام والعلاقات والقوانين الدولية   
 Media and its role in bringing institutions to the world  الوصول بالمؤسسات للعالميةالإعلام ودوره في   
 Fun training methods الأساليب التدريبية الممتعة   
 Training and learning pleasure التدريب ومتعة التعلم   
 Dealing with the event التعامل مع الحدث   
 Media and journalistic merit الجدارة الإعلامية والصحفية   
 Public opinion and the hidden and ways of measuring it الرأي العام المعلن والخفي وطرق قياسه   
 Investigative journalism الصحافة الاستقصائية   
 Electronic Public Relations  الإلكترونيةالعلاقات العامة   
 Public Relations in the Third Millennium  الألفية الثالثةالعلاقات العامة في   
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 Public Relations and Advertising العلاقات العامة والإعلان   
 The training process from The A to Z العملية التدريبية من الألف للياء   
 Media language and journalistic style اللغة الإعلامية والأسلوب الصحفي   
 Media content الإعلامي المحتوى   
 Media Analyst المحلل الإعلامي   
 Contemporary Trainer المدرب المعاصر   
 Media Exhibitions المعارض الإعلامية   
 Media skills at exhibitions المهارات الإعلامية في المعارض   
 Public relations media skills   المهارات الإعلامية للعلاقات العامة   
 Managing events, conferences and exhibitions إدارة الفعاليات والمؤتمرات والمعارض   

 The government's policy of "supporting the government' in 
the development of the 

   إعداد البرامج الإذاعية والتلفزيونية

 Planning and management of media organizations تخطيط وإدارة المؤسسات الإعلامية   

 Design of opinion surveys and methods of survey data 
collection 

تصميم مسوح الرأي وأساليب جمع البيانات 
   الاستطلاعية

 Freedom of the press. Why and how? حرية الصحافة .. لماذا وكيف ؟   
 Professional Journalist's Guide دليل الصحفي المحترف   
 Documentary and documentary film making صناعة الأفلام التسجيلية والوثائقية   
 Making news. How and why? صناعة الخبر .. كيف ولماذا ؟   
 Scenario making and siperting صناعة السيناريو والاسكربت   
 Tv news industry صناعة نشرات الأخبار التلفزيونية   
 The art of television reporting فن إعداد التقارير التلفزيونية   
 Rules and foundations of media criticism قواعد وأسس النقد الإعلامي   
 Sports Journalism Standards معايير الصحافة الرياضية   
 News selection and dissemination criteria معايير انتقاء الأخبار ونشرها   
 The ingredients of influential media discourse مقومات الخطاب الإعلامي المؤثر   
 Information handling skills مهارات التعامل مع المعلومات   
 Media handling skills مهارات التعامل مع وسائل الإعلام   
 Presentation and presentation skills مهارات العرض والتقديم   
 The Rise of the Egyptian Press نشأة الصحافة المصرية   
 The media and their role in women's issues وسائل الإعلام ودورها في قضايا المرأة   
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 Occupational Health and Safety- Medically الطبیة                             -المهنیة والسلامة الصحة

 Qualification for internal review of occupational safety and 
health management systems OSHAS 18001 

التأهيل لمراجع داخلي لنظم إدارة السلامة والصحة 
   OSHAS 18001المهنية 

 Qualification for an internal review of iSO 15189 medical 
laboratory management systems 

 ISOالتأهيل لمراجع داخلي لنظم إدارة المعامل الطبية 
15189   

 American Board of Infection Control (CIC) Preparatory 
Course 

الدورة التحضيرية للبورد الأمريكي في مكافحة العدوى 
CIC   

 Occupational safety and health in medical stores   السلامة والصحة المهنية في المخازن الطبية   

 Occupational Safety and Health in Medical Laboratories ISO 
15190 

   ISO 15190السلامة والصحة المهنية في المعامل الطبية 

 
Preparing medical laboratories in accordance with the 
requirements of the American College of Clinical Pathology 
(CAP) 

إعداد المعامل الطبية طبقا لمتطلبات الكلية الأمريكية 
   CAPللباثولوجيا الإكلينيكية 

 
Setting up medical laboratories in accordance with the 
requirements of the U.S. Joint International Accreditation 
Authority (JCI) 

المعامل الطبية طبقا لمتطلبات هيئة الاعتماد الدولية  إعداد
   JCIالمشتركة الأمريكية 

 Preparation of medical laboratories for accreditation in 
accordance with ISO 15189 

   ISO 15189إعداد المعامل الطبية للاعتماد وفقا لمواصفة 

 The foundations of patient safety in accordance with 
international objectives  

   أسس سلامة المرضى طبقا للأهداف الدولية 

 Certified Healthcare Quality Specialist Program برنامج أخصائي جودة رعاية صحية معتمدة   

 Improving the 5S working environment, how to review and 
assess health facilities' assessments 

وكيفية المراجعة ونقاط التقييم  5Sتحسين بيئة العمل 
   للمنشآت الصحية

 Improving hospital quality تحسين جودة المستشفيات   
 Patient safety and care and medical file review  المريض ومراجعة الملفات الطبية  سلامة ورعاية   
 Infection control   مكافحة العدوى   

 Performance indicator evaluation systems and evaluation 
calculations for health facilities  

نظم تقييم مؤشرات الأداء وحسابات التقييم للمنشآت 
   الصحية 

Warehouse And Procurement Management - In Medical Facilities 
  بالمنشآت الطبیة     –إدارة المخازن و المشتریات 

 Control of medical stores   الرقابة على المخازن الطبية   
 Medical store secretary أمين مخزن طبي   
 Operation, storage and maintenance of medical stocks  وصيانة المخزونات الطبية  تشغيل وتخزين   
 Head of Advanced Stores Group   رئيس مجموعة المخازن المتطورة   
 Medical Stores Manager   مدير المخازن الطبية   
 Medical Warehouse Supply Manager مدير إمداد المخازن الطبية   


